
ISTITUTO DI ISTRUZIONE SUPERIORE 
“ENZO FERRARI” 

BATTIPAGLIA 
 

INDIRIZZO IPSEOA 

CLASSE III SEZ. A B E S  

ANNO SCOLASTICO 2022-2023 

 PROGRAMMA: DIRITTO E TECNICHE AMMINISTRATIVE DELLA STRUTTURA RICETTIVA 

DOCENTE: prof.ssa MARIAROSARIA FALCONE 
 
LIBRO DI TESTO: GESTIRE LE IMPRESE RICETTIVE up (volume 1) 

Autori: Stefano Rascione – Fabio Ferriello 
 Editore: TRAMONTANA 

 
GLI STRUMENTI DI LAVORO 
 I Calcoli percentuali 
Che cosa sono le proporzioni 
Significato del termine “percentuale” 
Il calcolo percentuale diretto 
Il calcolo percentuale inverso 
I calcoli percentuali sopracento diretto ed inverso 
I calcoli percentuali sottocento diretto ed inverso 
 
L’interesse e il montante 
Che cosa è l’interesse 
Calcolo dell’interesse con il tempo espresso in anni, mesi e giorni 
Procedimento dell’anno civile ordinario 
Procedimento dell’anno commerciale 
Formule inverse dell’interesse 
Il montante 
 
Lo sconto e il valore attuale commerciale 
Lo sconto mercantile 
Lo sconto commerciale 
Calcolo dello sconto con il tempo espresso in anni, mesi e giorni 
Problemi inversi di sconto commerciale 
Il valore attuale commerciale 
 
I riparti proporzionali 
Il riparto proporzionale diretto 
Il riparto proporzionale diretto composto 
I grafici e le tabelle 
 
IL TURISMO E IL MERCATO TURISTICO 
Il turismo 
Il turista e il turismo 
Il turismo attivo 
Il turismo produttivo 
Il turismo passivo 



La domanda turistica 
Il bisogno turistico 
La domanda turistica 
Analisi della domanda turistica 
 
L’offerta turistica  
Il prodotto turistico  
L’offerta turistica 
Analisi dell’offerta turistica 
 
Il mercato turistico 
Gli elementi che compongono il mercato turistico 
Le caratteristiche della domanda nel mercato 
turistico Le caratteristiche dell’offerta nel 
mercato turistico 
 
LA COSTITUZIONE E LA GESTIONE DELL’IMPRESA 
L’attività economica e l’azienda 
L’azienda e i suoi elementi costitutivi 
L’attività economica 
L’attività economica di 
produzione La classificazione 
delle aziende 
 
La forma giuridica dell’impresa 
Che cos’e la forma giuridica 
La forma giuridica dell’impresa 
Il soggetto giuridico dell’impresa 
Il soggetto economico dell’impresa 
I criteri di scelta della forma giuridica dell’impresa  
La localizzazione dell’impresa 
 
Le norme sulla costituzione dell’impresa 
Gli adempimenti giuridici e fiscali richiesti per la costituzione di un’impresa turistico-ristorativa 
Le forme giuridiche delle imprese turistico-ristorative 
 
La gestione dell’impresa 
Le operazioni di gestione dell’impresa: finanziamenti, investimenti, produzione e dsinvestimenti 
L’impresa in equilibrio monetario 
I costi e i ricavi 
L’impresa in equilibrio economico 
Il patrimonio dell’impresa 
 
I DOCUMENTI DELLE OPERAZIONI DI GESTIONE  
La fattura 
La fattura immediata  
La fattura differita  
La fattura elettronica 
Il contenuto della fattura  
 
Il documento di trasporto 
Il documento di trasporto 
Il contenuto del documento di trasporto 
 



L’Imposta sul Valore Aggiunto 
L’IVA e i presupposti 
Le caratteristiche fondamentali dell’IVA 
Le aliquote IVA 
Calcolo dell’IVA da versare allo Stato 
I termini e le modalità di versamento dell’IVA 
Gli adempimenti IVA per un’impresa 
 
Le operazioni IVA e la base imponibile 
Come si distinguono le operazioni in base alle norme IVA 
Calcolo della base imponibile IVA in presenza di sconti e costi accessori  
La parte tabellare della fattura 
L’imballaggio 
Gli interessi di dilazione 
La fattura con merci soggette a più aliquote IVA 
 
Il documento commerciale 
Emissione e contenuto del documento commerciale 
Scorporo dell’IVA 
 
I regolamenti in denaro contante e con bonifico bancario 
Quando le aziende effettuano regolamenti in denaro contante 
I trasferimenti a mezzo banca 
Il conto corrente bancario  
Funzionamento di un conto corrente bancario 
Il bonifico bancario 
 
Gli assegni  
L’assegno bancario 
Gli elementi essenziali di un assegno bancario 
Compilazione di un assegno bancario 
L’assegno circolare 
Gli elementi essenziali di un assegno circolare 

Compilazione di un assegno circolare 
 
Le carte di debito e le carte di credito 
Le carte di debito  
L’utilizzo delle carte di debito 
Le carte prepagate 
I pagamenti mobili 
Le carte di credito 
Utilizzo delle vcarte di credito 
Le operazioni con strumenti elettronici 
 
I servizi bancari di incasso elettronico  
Il servizio Ri.Ba 
Le procedure di incasso tramite Ri.Ba 
Il servizio SDD 
Il servizio MAV 
 
Le cambiali 
Le cambiali 
Il pagherò cambiario 
Gli elementi del pagherò cambiario 
Come si calcola il bollo sulle cambiali 



La scadenza del pagherò cambiario 
La cambiale tratta 
Gli elementi della cambiale tratta 
La scedenza della cambiale tratta 
La girata 
Il pagamento della cambiale 
L’avallo 
 
EDUCAZIONE CIVICA 
La Costituzione (i primi 12 articoli) 
I simboli della Repubblica 
L’Agenda 2030 
I 17 obiettivi dell’Agenda 2030 
Il principio lavorista nella Costituzione 
Il part time orizzontale e verticale 
La sicurezza e la salute sui luoghi di lavoro 
La cittadinanza digitale 
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